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AVISO DE COLETA DE PRECOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 15/2025

O Conselho Regional de Servigo Social da 82 Regiao - CRESS/DF torna publica a presente
coleta de precos, cujo objeto € a contratagcao de empresa especializada na prestacao de servicos de
Assessoria de Comunicacao Institul8al( e Imprensa, com o objetivo de promover a ampla participagao de
interessados e garantir o atendimento ao principio da economicidade, ampliando a competitividade do
processo. As empresas interessadas deverao apresentar propostas comerciais no prazo de 10 (dez) dias
corridos, contados a partir da data desta publicagdo. As propostas deverao ser enviadas por
correspondéncia eletronica ao e-mail cress8@cressdforg.br, contendo obrigatoriamente o nome da
empresa, telefones para contato, valor mensal e valor total para o periodo de 12 (doze) meses. Para acesso
ao Termo de Referéncia, os interessados deverdao consultar o Portal da Transparéncia no site oficial do

CRESS/DF, por meio do link: https://cress-df.ciel-it.com/portal-da-transparencia/6891

LEONARDO VITOR NINA SANTOS
Coordenador Administrativo-Financeiro

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO

FUNDAMENTAGAO LEGAL: ART. 75, INCISO Il e §§ 12 a 42, DA LEI FEDERAL N2 14.133/2021.

DADOS DO AVISO

DATA E HORA LIMITE PARA ENTREGA DA PROPOSTA DE PRECO E | Até dia 12/05/2025, as
DOCUMENTOS DE HABILITACAO 18h

REFERENCIA DE HORARIO Horéario de Brasilia - DF

ENDERECO ELETRONICO PARA ENVIO DA PROPOSTA E cress8@cressdf.org.br
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

O Conselho Regional de Servigco Social da 82 Regido - CRESS/DF, com sede na SRTVN, quadra
702, Conjunto P, Edificio Radio Center - Salas 3139/3140, Asa Norte, DF, CEP 70719-900,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 00.109.561/0001-23, torna publico para conhecimento dos
interessados a realizacdo DISPENSA DE LICITAGAO, com critério de julgamento MENOR PRECO,
nos termos do Art. n? 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e de acordo com as condigdes, critérios
e procedimentos estabelecidos neste Aviso e seus anexos, objetivando obter a melhor
proposta, observadas as datas e horarios discriminados.

OBIJETO:
Contratacdo de empresa especializada para realizacdo dos servicos de Assessoria de
Comunicacdo Institucional e Imprensa, conforme as condicdes e exigéncias estabelecidas neste

Termo de Referéncia, para atender as necessidades do Conselho Regional de Servico Social da
82 Regido — CRESS/DF.

ANEXOS DESTE AVISO

Anexo | - Termo de Referéncia
Anexo Il - Estudo Técnico Preliminar

Assinado de forma digital por

\\ MARCIA REGINA PRAXEDES DA
c R E S S D F SILVA:60647248115
CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL 82 REGIAO Dados: 2025.05.07 18:49:59 -03'00"
MARCIA REGINA PRAXEDES DA SILVA
Agente de Contratagao

CRESS-DF
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TERMO DE REFERENCIA

Contratacéo de servico de assessoria de comunicacao

Brasilia, 07 de abril de 2025
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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DIRETA

1. Dafundamentagdo juridica
1.1. O presente termo é feito para dar cumprimento ao que é exigido no artigo 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, e nos Art. 14 e 15 da Lei Federal 14.133/2021, possuindo a presente
contratacdo fundamentacdo no art. 75, inciso |l, da referida lei federal.

2. Dadescrigdao do objeto

2.1. Contratacdo de empresa especializada para realizacdo dos servicos de Assessoria de
Comunicacao Institucional e Imprensa.

3. Dajustificativa da contratagao

3.1. O Conselho Regional de Servigo Social- 82 Regido, CRESS-DF, regulamentado pela Lei 8.662
de 7 de junho de 1993, integra o Conjunto CFESS/CRESS, e tem como objetivo basico disciplinar,
orientar, fiscalizar e defender o exercicio da profissao de Assistente Social em seu ambito de
jurisdi¢é@o (no Distrito Federal), de acordo com o0s principios e normas gerais estabelecidos pelo
Encontro Nacional CFESS/CRESS, e nos termos do que dispde a Lei de Regulamentacéo da
profissdo (Lei 8.662/1993). Como uma autarquia federal, o CRESS/DF esta no ambito de
aplicacdo da Lei de Comunicacao Institucional Administrativos n° 14.133/2021.

3.2. No entanto, a instituicdo, em razédo de seu quadro de pessoal reduzido, carece de profissionais
especializados em numero suficiente para garantir a execugdo eficiente de seus acgbes de
comunicagao.

3.3. Nesse contexto, com o objetivo de assegurar a continuidade dos servigos prestados pelo CRESS-
DF e em consonancia com o principio da eficacia, torna-se evidente a necessidade da contratagao
pretendida.

4. Da especificacdao do objeto
4.1. Seguem as especificacoes e quantidades conforme o quadro abaixo:

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE

01 Assessoria de comunicacgao, contando com: Meses 12
Assessoria de comunicagdo institucional e assessoria de
imprensa, com foco no fortalecimento da imagem publica do
CRESS/DF, na divulgac&o das a¢Bes do Conselho e na promocio
da valorizacdo do Servico Social no Distrito Federal.
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O servico contratado devera compreender, entre outras, as
seguintes entregas e atividades mensais:

e Elaboracdo e execucao de plano de comunicagao
institucional, com estratégias de relacionamento com
a imprensa, producdo de conteudo e gestdo de crises;

® Producdo e revisdo de press releases, notas oficiais,
artigos, entrevistas, posts para redes sociais e boletins
informativos;

e Monitoramento e clipping didrio das menc¢des ao
CRESS/DF na imprensa local, regional e nacional;

e Gerenciamento das redes sociais e atualizacdo
continua do site institucional do Conselho;

e Organizacdo de eventos de comunicagdo, como
coletivas de imprensa, cobertura de a¢des
institucionais e campanhas de conscientizagado;

e Atendimento direto as demandas da imprensa,
agendamento de entrevistas e envio de materiais
institucionais;

a) Mensuracdo de resultados das a¢cdes de comunicacio
com base em indicadores de desempenho.

Da adjudicacao

O julgamento das propostas de precos sera pelo critério do MENOR PRECO POR ITEM, sendo
declarada vencedora a empresa que apresentar o Menor Preco e que atender a todos os

requisitos e exigéncias contidas neste termo de referéncia.

O prazo para recebimento das propostas é de 03 (trés) dias uteis, conforme Art. 75 §32 da Lei

14.33/2021.

As propostas deverdo ser encaminhadas para o endereco eletronico: <cress8@cressdf.org.br>

Da habilitagdo

Deverdo ser apresentadas as certiddes de regularidade fiscal, social e trabalhista, bem como as
certiddes negativas de débitos, conforme o art. 68 da Lei Federal n? 14.133/2021.

A regularidade fiscal e trabalhista deve ser comprovada por:

6.2.1.

6.2.2.

Prova de inscricdo no CNPJ do Ministério da Economia/Fazenda, destacando atividade

econdbmica compativel com o objeto deste procedimento;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, por meio de certiddo expedida,
conjuntamente, pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e pela Procuradoria-
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Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
divida ativa da Unido por elas administrados;

6.2.3.  Certificado de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS),
fornecido pela Caixa Econémica Federal, demonstrando o cumprimento do encargo
social legalmente instituido;

6.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por meio
de certiddo negativa de débitos ou positiva com efeito de negativa.

6.3. A habilitacao juridica deve ser comprovada por:

6.3.1. Cdpia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, inclusive com as
alteragGes posteriores, devidamente registrado no érgao competente;

6.3.2. Codpia autenticada do documento de nomeacgdo do dirigente, em se tratando de
sociedade empresdria, ou da ata da assembleia da ultima eleicdo da diretoria, em se
tratando de sociedade por a¢ées, conforme o caso;

6.3.3. Codpia autenticada da cédula de identidade, expedida pelo érgdao competente, e do
cadastro de pessoa fisica (CPF), expedido pelo Ministério da Fazenda, do dirigente e
socios, quando se tratar de sociedade empresadria, ou do representante legal, diretor ou
presidente, quando se tratar de sociedade por agGes;

6.3.4. Ato de outorga de poderes ao representante legal para praticar todos os atos
necessarios, em nome da requerente, no processo de contratacdo administrativa, bem
como para o exercicio de direitos e assunc¢do de obrigacdes decorrentes do referido
contrato;

6.3.5. Decreto de autorizacdo do 6rgdo competente, quando se tratar de sociedade estrangeira
para funcionamento no pais.

6.4. A habilitagdo técnica deve ser comprovada por:

6.4.1. Comprovacdo da capacidade TECNICO-OPERACIONAL da empresa licitante para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades (12
meses) e prazos, com o objeto desta licitacdo, a ser feita por intermédio de atestados ou
certidGes fornecida (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico, em que figurem o
nome da empresa concorrente na condicdo de “"CONTRATADA".

7. Dos requisitos da contratacao
7.1. A contratacdo deverd observar os seguintes requisitos:
7.1.1.  Os critérios de sustentabilidade, previstos nas especificacdes do objeto e/ou obrigacdes
da contratada como requisito previsto no art. 11, Inciso IV da Lei 14.133/2021;
7.1.2.  Osservicos prestados pela empresa contratada deverdo fundamentar-se no uso racional
de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e
materiais consumidos, bem como a geracao de residuos, além do desperdicio de agua e
consumo excessivo de energia.
7.2. Da execucao do objeto:
7.2.1. Quanto a natureza dos servicos, se dardo de forma continuada, pelo periodo de 12 (doze)
meses;
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Os servicos realizados deverdo ser realizados em conformidade com a Lei Geral da
Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

Ndo serd exigida apresentacdao de amostra;

Ndo sera admitida a subcontrata¢dao do objeto contratual;

Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133/21;

Os fornecedores deverdao apresentar todos os documentos a titulo de habilitacdo,
especificados posteriormente no Termo de Referéncia, nos termos do art. 62 da Lei n2
14.133/2021.

8. Das Obrigac¢Oes da contratada e da contratante
8.1. S3o obrigacdes da CONTRATADA:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;
Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representd-lo na
execucdo do contrato e ainda para recebimento das notificacbes referentes a esta
contratagdo, com indicagao de e-mail e telefone;

Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior, conforme o art. 137, Il, da Lei n2 14.133/2021, e prestar todo esclarecimento
ou informacao por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou
do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n?
14.133, de 2021;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento;

N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas;
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Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagao, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n? 14.133, de 2021,
O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto;

8.2. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.
8.2.9.

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com
o contrato e seus anexos;

Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no
prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura fornecida pela
Contratada;

Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

A Administracdo ndo responderda por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢ao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9. Da Dotagao Orgamentaria
9.1. As despesas da presente contratagdao correrao por recursos proprios do Conselho Regional de
Servigo Social da 82 Regido (CRESS/DF), sob as rubricas: 6.2.2.1.1.01.04.04.002 - Servigo de
Assessoria e Consultoria.

10. Das condigcOes e prazos de pagamento
10.1. O pagamento a contratada serd efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento da nota fiscal, devidamente atestada pelo representante do CONTRATANTE.
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11.5.

11.6.
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Para ter seu pagamento realizado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd manter e
apresentar todas as certidGes negativas de débito.

O pagamento sera efetuado via boleto bancario emitido pela Contratada até o trigésimo dia, apds
a realizacdo dos servicos, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura indicando as
guantidades, valores unitdrios e totais, devidamente atestada pelo(a) fiscal de contrato do CRESS-
DF.

O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado competente
da CONTRATANTE, na nota fiscal apresentada.

Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para a CONTRATANTE.

Dos prazos de vigéncia e execug¢ao do contrato

A Prestagao de Servigo serd formalizada em Contrato Administrativo, estabelecendo em suas
cldusulas todas as condicbes, obrigacdes e responsabilidades entre este o CRESS/DF e a empresa
considerada vencedora.

11.2. O prazo de vigéncia serd de 12(doze) meses, contados a partir da data de Publicacdo, em
Diario Oficial, do termo de ratificacdo/extrato do contrato.

A execucdo dos servicos deverd ocorrer de forma imediata apds o recebimento da Ordem de
Servigo.

Se a empresa vencedora se recusar injustificadamente a executar o objeto no prazo estabelecido,
serd convocada outra empresa, observada a ordem de classificacdo, sujeitando-se a empresa
desistente as penalidades previstas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo de
outras cabiveis.

A aceitagdo dos servicos executados ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do objeto contratado nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato.

11.6. Os servicos serdo executados ao CRESS/DF online e caso necessario no endereco: SRTVN,
quadra 702, Conjunto P, Edificio Radio Center - Salas 3139/3140, SRTVN bloco B Asa Norte, DF,
70719-900. Horario de recebimento de 13h as 19h.

Da renovagao do contrato
A renovacdo do contrato podera ocorrer conforme as hipdteses previstas no Art. 106 da Lei
14.133/2021.

Da extingao do contrato
13.1. A extingdo do contrato podera ocorrer conforme as hipoteses previstas no Art. 138 da Lei
14.133/2021:
13.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
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descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdao, por mediagao ou por
comité de resolugao de disputas, desde que haja interesse da Administracao;
Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula
compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

13.2. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingao consensual deverdo ser
precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a
termo no respectivo processo.

14. Da anticorrupgao

14.1. Na execuc¢do do presente contrato é vedado as partes e seus vinculados:

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

15. Das penalidades

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele
relacionada;

Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar
pretendida contratacdo;

Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacGes ou prorrogacdes da pretendida contratacdo, sem autorizacao
em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

Manipular ou fraudar o equilibrio econ6mico-financeiro da pretendida
contratacgao;

De qualquer maneira fraudar o contrato do procedimento em tela, assim
como realizar quaisquer acées ou omissdes que constituam pratica ilegal ou
de corrupc¢do, nos termos da Lei n2 12.846/2013;

Em decorréncia da presente contratacdo, sob qualquer hipdtese ou em
qualquer situacao, ndo se presumira a eventual existéncia ou se estabelecerd
a presuncdo de qualquer vinculo societario e/ou empregaticio, ou obrigacdes
de carater trabalhista e previdencidrio entre as partes, por si, seus
contratados, prepostos e ou empregados. E ndo serdo fiadoras das obrigacdes
e encargos trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a
exclusividade e responsabilidade por tais obrigacdes, inclusive nas esferas civil
e penal.

15.1. A inexecucdo parcial ou total do objeto do contrato, garantida a defesa prévia e fundamentada,
acarretard a imposi¢ao das seguintes penalidades:

15.1.1.
15.1.2.
15.1.3.

Adverténcia por escrito;
Multa de até 10% (dez por cento) do valor da contratacao;
Impedimento de contratar com a Administracao, por prazo nao superior a 03
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(trés) anos;

15.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até
gue seja promovida a reabilitagcdao perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, estendendo-se pelo periodo minimo de 03 (trés) e maximo de 06
(seis) anos.

16. Das disposi¢Oes gerais
16.1. Qualquer pedido de esclarecimento sobre o Termo de referéncia deverd ser encaminhado para o
endereco eletronico <cpc@cressdf.org.br>.

Brasilia-DF, 07 de abril de 2025.

Assinado de forma digital por

\ MARCIA REGINA PRAXEDES DA
c R E SS DF SILVA:60647248115
Dados: 2025.05.06 17:32:47 -03'00"
CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL 82 REGIAO

Marcia Regina Praxedes da Silva
Agente de Contratacdo
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INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o
atendimento do que consta no Documento de Formalizagdo da Demanda, bem como
demonstrar a viabilidade técnica, socioecondmica e ambiental das solu¢des identificadas,
fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao
em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administragao Publica.

Referéncia: § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 5° da IN 40/2020.

DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Fundamentagdo: Descrigdo da necessidade da compra/contratagdo, considerado o problema
a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico. (item obrigatério)

Referéncia: Inciso I, § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso | do art. 7° da IN 40/2020.

1.1. O Conselho Regional de Servico Social da 82 Regido — CRESS/DF é uma autarquia federal
responsavel por orientar, fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional dos(as) assistentes
sociais, bem como zelar pela observancia dos principios éticos e legais da profissdo no ambito
do Distrito Federal. Como entidade integrante da administra¢do publica indireta, o CRESS/DF
estd sujeito as disposicdes da Lei n? 14.133/2021, que rege as contratagdes publicas.

1.2. No entanto, a instituicdo ndo dispde em seu quadro de pessoal efetivo de profissionais
especializados na drea de comunicacdo social, o que impossibilita a execucdo adequada de
acOes estratégicas de comunicacdo institucional, assessoria de imprensa, producdo de
conteudo, atendimento a midia, gerenciamento de redes sociais, monitoramento da imagem
institucional, entre outras atividades técnicas da area.

1.3. A atuacdo da assessoria de imprensa é fundamental para garantir a transparéncia da
gestdo, a aproximacdo com a sociedade e a valorizacdo da profissdo de assistente social, além
de ser um instrumento essencial para a divulgacdo das agdes e posicionamentos institucionais
do Conselho.

1.4. Diante disso, e visando assegurar a continuidade dos servicos de comunicacdo, hoje
realizados por meio de contrato RPA com profissional autdnoma, evidencia-se a necessidade
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da contratacdo de empresa especializada, com equipe técnica qualificada e capacidade de
planejamento, producdo, gestdo e mensuracao de resultados em comunicacdo institucional.

1.5. A contratacdo também atende aos principios da eficiéncia, economicidade e
profissionalizagdo da gestdo, proporcionando ao CRESS/DF maior seguranga juridica,
qgualidade técnica, e condicdes adequadas para a execucdo das acdes previstas no
planejamento institucional de comunicagao.

PREVISAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Fundamentagdo: Demonstracdo do alinhamento entre a contratacdo e o planejamento do
orgdo ou entidade, identificando a previsdao no Plano Anual de Contratac¢des ou, se for o caso,
justificando a auséncia de previsdo. (item obrigatério)

Referéncia: Inciso Il, § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso IX do art. 7° da IN 40/2020.

2.1 Ha previsdao no Plano Anual de ContratacGes, pois esta em elaboracdo. Dessa forma, ha
destinacdo orcamentdria especifica para a contratagao na rubrica (cédigo da conta contdbil)
6.2.2.1.1.01.04.04.002, essa que destinou RS$100.000,00 (cem mil reais) para Servicos de
Assessoria e Consultoria (Centro de Custo: 04 - Servigos de Terceiros - PJ).

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Fundamentagdo: Descricao dos requisitos indispensdveis que o objeto deve dispor para atender
a demanda.

Referéncia: Inciso Ill, §12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso | do art. 7° da IN 40/2020.

3.1. A contratacdo devera observar os seguintes requisitos:

3.1.1. Quanto a sustentabilidade:
a) Deverdo ser observados os critérios de sustentabilidade previstos no art. 11, inciso 1V, da Lei
n? 14.133/2021, contemplando, sempre que possivel, praticas sustentaveis no desenvolvimento
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dos servicos de comunicacdo institucional, como o uso racional de insumos e o incentivo a
digitalizacdo de processos.

b) Os servicos prestados deverdo fundamentar-se no uso eficiente dos recursos disponiveis,
evitando desperdicio de materiais graficos, energia e agua, priorizando a producao e distribui¢do
digital de conteudos, contribuindo assim com a redu¢ao do impacto ambiental.

3.1.2. Da execucdo do objeto:

a) Os servicos de assessoria de comunicacdo e imprensa terdo natureza continuada, com
execugdo prevista para o periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme
legislacdo vigente.

b) Todos os servicos deverdo ser realizados em conformidade com as disposi¢cdes da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n? 13.709/2018, especialmente no que se refere a
coleta, tratamento e divulgacdo de dados pessoais ou sensiveis.

c) Nado serd exigida apresentagdao de amostra, tendo em vista a natureza intelectual e técnica do
objeto.

d) Nado serd admitida subcontratacdo do objeto contratual, considerando o carater estratégico e
personalizado da assessoria de comunicacdo para o CRESS/DF.

e) Ndo havera exigéncia de garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133/2021, uma vez que se trata de servico intelectual, sem risco de fornecimento de bens
permanentes ou de vulto.

f) Os licitantes deverdo apresentar toda a documentacgdo exigida para habilitacdo, conforme sera

especificado no Termo de Referéncia, em consondncia com o art. 62 da Lei n? 14.133/2021.

ESTIMATIVA DA QUANTIDADE

Fundamentagdo: Estimativa das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memarias
de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que considerem interdependéncias com
outras contratagoes, de modo a possibilitar a economia de escala. (item obrigatdrio)

Referéncia: Inciso IV, §12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso V do art 7° da IN 40/2020.

4.1. A estimativa das quantidades a serem contratadas considerou a presente demanda da
instituicao.
4.2. Com base nessas perspectivas, a estimativa foi realizada conforme o quadro a seguir:
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ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE
01 Assessoria de comunicagao, contando com:
Meses 12

Assessoria de comunicacdo institucional e
assessoria de imprensa, com foco no
fortalecimento da imagem publica do
CRESS/DF, na divulgacdo das acbes do
Conselho e na promogdo da valorizacdo do
Servico Social no Distrito Federal.

O servico contratado devera compreender,
entre outras, as seguintes entregas e
atividades mensais:

o Elaboracdo e execucdo de plano de
comunicagdo institucional, com
estratégias de relacionamento com a
imprensa, produgdo de conteldo e
gestao de crises;

® Producdo e revisdao de press
releases, notas oficiais, artigos,
entrevistas, posts para redes sociais
e boletins informativos;

e Monitoramento e clipping diario das
meng¢des ao CRESS/DF na imprensa
local, regional e nacional;

e Gerenciamento das redes sociais e
atualizagdo continua do site
institucional do Conselho;

e Organizagdo de eventos de
comunicagdo, como coletivas de
imprensa, cobertura de a¢des
institucionais e campanhas de
conscientizac¢ao;

e Atendimento direto as demandas da
imprensa, agendamento de
entrevistas e envio de materiais
institucionais;
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e Mensuracdo de resultados das acées
de comunica¢do com base em
indicadores de desempenho.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentagdo: Levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis,
e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar.

Referéncia: Inciso V, §12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso Ill do art 7° da IN 40/2020.

5.1. Foram realizadas pesquisas em contratacdes similares por érgaos da Administracdo Publica,
com a finalidade de identificar metodologias e praticas adotadas que melhor atendam as
necessidades do CRESS/DF. No ambito dessa andlise, foram encontradas as seguintes solugdes:

5.1.1. Capacitagdo e designagao de funcionario do quadro atual para realizagdo dos servigos:
Esta alternativa mostrou-se inviavel, considerando que o CRESS/DF ndo dispde de servidores
com a qualificacdo necessaria na area de comunicac¢do social, o que comprometeria a eficacia
das a¢des de comunicagao institucional.

5.1.2. Contratacdo de empresa especializada para realizacdo dos servigos: Esta opcao revelou-se
a mais adequada, permitindo que o CRESS/DF conte com profissionais qualificados e experientes
na drea de comunicacdo, assegurando a implementacao eficaz das estratégias de comunicacdo
institucional.

5.2. Para subsidiar a decisdo pela contratacdo de empresa especializada, foram identificadas
contratacdes similares realizadas por outros 6rgdos publicos, conforme exemplos a seguir:

Prefeitura Municipal de Uruacu/GO: realizou a Dispensa de Licitacdo n2 3/2025, contratando a
empresa Ana Clara Oliveira de Souza Lima, CNPJ 49.132.782/0001-01, para presta¢do de servigos
de assessoria de comunicacdo, no valor mensal de RS 6.000,00.

Camara Municipal de Serra Caiada/RN: efetuou a Contratacdo Direta n2 07/2025, contratando o
profissional Rodrigo dos Santos Loureiro, CNPJ 27.032.699/0001-28, para servicos de assessoria
de comunicagdo, com valor mensal de RS 5.000,00.




$
CRESS DF

CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL 8* REGIAO

Municipio de Campos Sales/CE: por meio da Dispensa n? 010901/2025, contratou a empresa
Alvo Comunicac¢do e Marketing Ltda, CNPJ 58.610.259/0001-34, para prestacdo de servicos de
assessoria de comunica¢do, no valor mensal de RS 4.600,00.

5.3. Além disso, identificou-se o Aviso de Contratacdo Direta — Dispensa n2 002/2025 da Camara
Municipal de Juvenilia/MG, publicado em 21 de marco de 2025, referente a contratagdo de
servigos de assessoria de comunicagao.

5.4. Esses exemplos demonstram a prdtica comum na Administracdo Publica de contratar
empresas especializadas para servigos de assessoria de comunicagdo, com valores que variam
conforme a regido e a especificidade dos servicos contratados.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Fundamentagdo: Estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios
referenciais, das memédrias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo
constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu sigilo até a
conclusdo da licitacdo. (item obrigatdrio)

Referéncia: Inciso VI, do §12, do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso VI, do art. 7° da IN
40/2020.

6.1. O método adotado para a estimativa do valor da contratacdo foi a pesquisa de precos
praticados em contratagdes diretas e dispensas de licitagdo por érgaos publicos em contextos
semelhantes, com a finalidade de obter referéncia de mercado para a prestacdo dos servicos
de assessoria de comunicacdo. As informacdes foram obtidas por meio de consultas a didrios
oficiais, portais de transparéncia e sitios eletrénicos de 6rgaos publicos.

6.2. Dentre os exemplos utilizados para a formac¢do da base de pregos, destacam-se:

Prefeitura Municipal de Uruacu/GO — Dispensa n? 3/2025: contratacdo da empresa Ana Clara
Oliveira de Souza Lima pelo valor mensal de RS 6.000,00;

Camara Municipal de Serra Caiada/RN — Contratacdo Direta n? 07/2025: contratacdo do
profissional Rodrigo dos Santos Loureiro pelo valor mensal de RS 5.000,00;
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Municipio de Campos Sales/CE — Dispensa n? 010901/2025: contratacdo da empresa Alvo
Comunicacdo e Marketing Ltda pelo valor mensal de RS 4.600,00.

6.3. A média dos valores apurados é de RS 5.200,00 mensais, resultando em uma estimativa
global de RS 62.400,00 (sessenta e dois mil e quatrocentos reais) para um periodo de 12 (doze)
meses de prestacdo dos servigos.

DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Fundamentagdo: Descricdo da solugcdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso. (item obrigatdrio)

Referéncia: Inciso VII, §12, do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso VI do art 7° da IN 40/2020.

7.1. A solucdo escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacao de
servicos de assessoria de comunicacdo institucional e assessoria de imprensa, com execucao
mensal e continuada, contemplando atividades como: elaboracdao de plano de comunicagao,
producdao de conteldos, gerenciamento de redes sociais, relacionamento com a midia,
organizacdo de eventos e andlise de resultados, conforme detalhado neste Estudo Técnico
Preliminar.

7.2. Considerando que os servicos tém cardter continuo e estratégico para a visibilidade e
transparéncia das acdes do CRESS/DF, vislumbra-se a necessidade de formalizacdo de
instrumento contratual, com vigéncia inicial de 12 (doze) meses, visando garantir a
regularidade do vinculo e a seguranca juridica na execucao das atividades de comunicacao.

7.3. Trata-se de servigo comum, nos termos do art. 62, inciso XXVII, da Lei n2 14.133/2021, uma
vez que possui ampla oferta no mercado, com escopo definido e padrdes técnicos
reconhecidos, como demonstrado em contrata¢cdes similares realizadas por 6rgaos da
Administragdo Publica, a exemplo da Prefeitura de Uruagu/GO, Camara Municipal de Serra
Caiada/RN e Municipio de Campos Sales/CE, cujos servicos contratados apresentam natureza,
objetivos e complexidade compativeis.

7.4. O inicio da execucdo contratual esta previsto para ocorrer imediatamente apds a assinatura
do contrato e a emissdo da respectiva ordem de servico, considerando a necessidade de
continuidade da estratégia de comunicacdo institucional do Conselho, inclusive em substituicdo
a prestagdo atual feita via contrato por Recibo de Pagamento Auténomo (RPA).
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7.5. As condicOes de julgamento das propostas e os critérios de qualificacdo técnica serdo
devidamente estabelecidos no Termo de Referéncia que instruird o procedimento de
contratacdo, observando os principios da sele¢do da proposta mais vantajosa, isonomia entre
os licitantes, e compatibilidade com as exigéncias técnicas contidas neste Estudo Técnico
Preliminar.

VALOR

UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM DESCRICAO UNID QNTD

01 Assessoria de comunicagao,
contando com:

Assessoria de comunicacdo
institucional e assessoria de
imprensa, com foco no
fortalecimento da  imagem
publica do CRESS/DF, na
divulgacdo das acbGes do
Conselho e na promocdo da
valorizagdo do Servig¢o Social no
Distrito Federal.

O servico contratado deverd
compreender, entre outras, as
seguintes entregas e atividades | Meses 12 RS 5.200,00 | RS 62.400,00
mensais:

e Elaboracgdo e execucdo
de plano de
comunicagao
institucional, com
estratégias de
relacionamento com a
imprensa, producdo de
conteudo e gestdo de
crises;

® Producdo e revisdo de
press releases, notas
oficiais, artigos,
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entrevistas, posts para
redes sociais e boletins
informativos;

e Monitoramento e
clipping diario das
meng¢des ao CRESS/DF
na imprensa local,
regional e nacional;

® Gerenciamento das
redes sociais e
atualizagdo continua do
site institucional do
Conselho;

e Organizacdo de eventos
de comunica¢ao, como
coletivas de imprensa,
cobertura de a¢oes
institucionais e
campanhas de
conscientizagdo;

e Atendimento direto as
demandas da imprensa,
agendamento de
entrevistas e envio de
materiais institucionais;

® Mensuragdo de
resultados das acbes de
comunicacdo com base
em indicadores de
desempenho.

ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGCOES PROPOSTAS

8.1. A andlise comparativa entre as alternativas possiveis para a prestacdo dos servicos de
assessoria de comunicagao institucional e de imprensa considera critérios como viabilidade
técnica, custo, tempo de implementa¢do e alinhamento com os objetivos estratégicos do
CRESS/DF. segue conforme as tabelas abaixo:
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Solugdo 01: Capacitacdo e disponibilizacdo de funcionario, do quadro atual, para realizacdo dos

servigos.
Vantagens: Desvantagens:
1. Elimina a necessidade inicial de | 1. O CRESS/DF ndo dispde em seu quadro de
procedimento de contratacao. pessoal efetivo de profissional com
formagdo e experiéncia na drea de

2. Pode gerar economia or¢gamentaria inicial.

comunicagao social.

2. Seria necessario investimento significativo
em capacitacdo, sem garantia de que o
servidor atingiria o nivel técnico necessario
para executar as fung¢Ges com a qualidade
exigida.

3. Compromete a celeridade e continuidade
das ac¢Oes de comunicagdo, podendo gerar
lacunas na presenga institucional do
Conselho nos meios digitais e tradicionais.

4. Demandaria tempo elevado para formagdo e
adaptacdo, prejudicando o desempenho
institucional no curto prazo.

Anailise final: A solucio proposta ndo atende as necessidades do CRESS/DF.

Solugdo 02: Contratacdo de empresa especializada para realizagcdo dos servicos.

Vantagens:

1. Garante imediata continuidade das ag¢des
de comunicacdo institucional.

2. A empresa contratada contara com equipe
multidisciplinar qualificada, incluindo jornalistas,
designers, redatores, social media e analistas de

imprensa.

3.

4. Eficiéncia técnica e alinhamento com boas
praticas de comunicagao publica.

5. Possibilidade  de mensura¢ao  de

resultados, planejamento estratégico e gestao de
crises.

6. Conformidade com experiéncias similares
realizadas por outros entes da Administracdo

Desvantagens:

1. Seria necessdria a realizagdo de um
processo de contratacdo e a disponibilidade de
recursos financeiros, de forma mensal, ao
pagamento da empresa contratada.
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Publica

Anilise final: A solucdo proposta atende as necessidades do CRESS/DF.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO DA SOLUGAO

Fundamentagdo: Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugao, se aplicdvel. (item
obrigatorio)

Referéncia: Inciso VIII, §12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso VIl do art 7° da IN 40/2020.

9.1. Nos termos do art. 47, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021, os procedimentos de contratacdo
publica devem observar o principio do parcelamento, sempre que este for tecnicamente vidvel
e economicamente vantajoso para a Administracdo. O §12 do mesmo artigo estabelece que,
para a aplicacdo deste principio, devem ser considerados fatores como: a responsabilidade
técnica, os custos decorrentes da celebracdo e gestdo de multiplos contratos e a busca pela
ampliacdo da competitividade e a prevenc¢ao da concentracdao de mercado.

9.2. Contudo, no caso em analise, o principio do parcelamento ndo se aplica, tendo em vista
gue a contratacdo visa a prestacdo de servico de assessoria de comunicacdo com escopo unico,
integrado e continuo, que exige coesao estratégica, linguagem institucional unificada e gestao
técnica centralizada. Trata-se de um servico com natureza indivisivel, cuja divisdao
comprometeria a efetividade dos resultados esperados e a coeréncia da comunicacdo
institucional do CRESS/DF.

9.3. Dividir o objeto em partes isoladas (ex: redes sociais, clipping, imprensa, produgao textual,
design grafico, etc.) implicaria em risco de fragmentacdo da estratégia de comunicacgao,
dificultando a gestdo contratual e prejudicando a uniformidade da imagem institucional do
Conselho.

9.4. Dessa forma, justifica-se a contratacdo em lote Unico, com base na natureza do objeto e na
necessidade de garantir a integracao e a consisténcia das a¢cdes de comunica¢do, assegurando o
atendimento pleno aos objetivos institucionais e a eficiéncia na execugao contratual.

DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentag¢ao: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
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melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.

Referéncia: Inciso IX, §12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso X do art 7° da IN 40/2020.

10.1. A solucdo descrita neste estudo visa a estruturacdo e consolidacdo da comunicacao
institucional do CRESS/DF, promovendo visibilidade das a¢des do Conselho, fortalecimento da
imagem publica da entidade e valorizacdo da profissdo de assistente social perante a sociedade.

10.2. Com a contratacdo de assessoria especializada, espera-se alcangcar os seguintes
resultados:

Ampliacdo da presenca institucional do CRESS/DF na midia e nas redes sociais, com conteldo
estratégico, informativo e engajador;

Aprimoramento da comunicacdo com a categoria profissional, fortalecendo o vinculo do
Conselho com os/as assistentes sociais;

Melhoria na transparéncia institucional, por meio da produg¢do de conteudos que apresentem
as acoes do Conselho de forma acessivel e compreensivel;

Agilidade no atendimento a imprensa e no gerenciamento de crises de imagem, garantindo
respostas estratégicas e bem fundamentadas;

Criagdo de materiais institucionais e campanhas de comunicacao que consolidem a identidade
visual e a linguagem institucional do CRESS/DF;

Monitoramento e avaliagdo continua dos resultados de comunicacdo, com base em indicadores
de desempenho, alcance e engajamento.

10.3. A contratacdo também contribuira para a padronizacdo da comunicac¢ado institucional, a
valorizacdo da marca do Conselho e o cumprimento de seu papel social enquanto érgao
fiscalizador e defensor dos direitos da categoria e da sociedade

PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Fundamentagdo: Providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebracdo
do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de servidores ou de empregados para fiscalizagdao e
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gestdo contratual ou adequacdo do ambiente da organizacao.

Referéncia: Inciso X, § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso Xl do art. 7° da IN 40/2020.

11.1. N3o se verifica a necessidade de providéncias especificas a serem adotadas por este
Conselho Regional previamente a celebracdo da contratacdo, nem quanto a capacitacdo de
servidores ou empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo da estrutura

fisica.

CONTRATAGCOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Fundamentagdo: ContratacBes correlatas e/ou interdependentes.

Referéncia: Inciso Xl, § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso VIII do art. 7° da IN 40/2020.

12.1.Ndo se verifica correlacdo direta do objeto com outras contratacdes pretendidas pela
instituicao

IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentagdao: Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como
logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel.

Referéncia: Inciso XllI, § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso Xll do art. 7° da IN 40/2020.

13.1. Embora os servigos possuam natureza digital, vislumbra-se a possibilidade de ocorréncia
do uso irracional de recursos, podendo ocasionar em desperdicio de materiais e insumos, como
papel e outros.

13.2. No entanto, através do previsto nos requisitos da contratacdo, no subitem 5.1.1, item b,
gue versa sobre os critérios de sustentabilidade e a utilizacdo racional de recursos e
equipamentos, o CRESS/DF visa mitigar os possiveis impactos ambientais negativos e seus
efeitos.

VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Fundamentagdo: Posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o
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atendimento da necessidade a que se destina. (item obrigatério)

Referéncia: Inciso Xlll, § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e inciso Xlll do art. 7° da IN 40/2020

DECLARACAO DE ADEQUACAO DA CONTRATACAO

Declaro, para os devidos fins, que a solucdo proposta para contratacao é adequada ao
atendimento da necessidade a que se destina, caracterizando o interesse publico do Conselho
Regional de Servico Social da 82 Regido - CRESS/DF.

Brasilia-DF,na data de sua assinatura.

LEONARDO VITOR NINA SANTOS
CPF
03705583166

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital

@ serPrO

LEONARDO VITOR NINA SANTOS
Coordenador Administrativo
CRESS/DF - 82 Regido
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